
Comment télécharger 

votre carte de tiers 

payant ?



Accédez à votre carte de tiers payant

Connectez-vous sur votre Espace client

Rendez-vous sur http://www.witiwi.fr/

Connectez-vous avec vos identifiants (email et mot de passe)

2 accès possibles :

• Sur la page d’accueil, dans la zone « Ma carte de Tiers Payant », cliquez sur le 

lien « Afficher ma carte de tiers payant »

• Dans le menu de navigation principal, cliquez sur « Adhésion » 

puis « Carte de tiers payant »
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Cliquez sur le nom du bénéficiaire souhaité pour afficher sa carte 

Pour visualiser les 3 volets de la carte, cliquez sur les … (3 points). 

Vous pourrez zoomer sur l’intérieur de la carte en cliquant directement sur le visuel.
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Visualisez et téléchargez votre carte 

de tiers payant

En cliquant sur « Imprimer », vous pourrez télécharger votre carte et l’imprimer ou 

l’enregistrer sur votre PC.
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En cliquant sur « Envoyer » vous pourrez renseigner l’email sur lequel vous 

souhaitez adresser votre carte.
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En cas d'urgence vous 

pouvez vous servir de la 

fonction d’envoi pour 

transmettre votre carte 

facilement à un 

pharmacien ou un 
praticien. 



Et sur l’application mobile

Santé WTW…

Rendez-vous sur le Google Play Store ou sur l’App Store pour télécharger 

l’application Santé WTW

Connectez-vous avec vos identifiants 

(email & mot de passe identiques à l’espace client)
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Accès à votre carte si vous êtes hors 

ligne ou en zone blanche en cliquant sur 

le bouton violet « Ma carte de tiers 

payant ».

Attention : pour activer cet accès direct, vous devez 

vous être connecté au moins une fois à l’appli et avoir 

affiché votre carte. Celle-ci sera alors chargée en dur 

dans l’appli et protégée par votre mot de passe ou 

vos données biométriques.



Cliquez sur « Carte de tiers payant »

Vous pourrez ensuite visualiser votre carte
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Visualisez et envoyez votre carte de 

tiers payant

Cliquez sur « Envoyer » puis indiquez l’adresse e-mail 

à laquelle vous souhaitez envoyer votre carte
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En cliquant sur « Envoyer » vous pourrez renseigner 

l’email sur lequel vous souhaitez adresser votre carte.
7




	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6

